
고객 가져오기 사용법 

 

한비로CRM은 기존에 이용 중이던 엑셀&CSV 데이터를 간편하게 업로드하여 사용할 수 있습니다. 

 

ㅣ기존 데이터 리스트 업로드ㅣ 

 

고객 > 내담당 고객 을 클릭합니다. 

추가작업을 선택하면 생성된 을 클릭합니다. 

 

CSV, XLS 가져오기 창에서  버튼을 클릭하면 기존 데이터를 업로드 할 수 있습니다. 

확장자 명은 꼭, CSV 또는 XLS 로 설정하여 업로드하시기 바랍니다. 



ㅣ고객 데이터 업로드 파일 정리ㅣ 

 

기존 고객의 정보를 항목에 맞게 작성을 하도록 합니다. 

항목 : 회사이름, 직원수, 매출액, 주력상품, 회사전화, 회사팩스, 회사주소, 이메일, 웹사이트, 메모, 

접촉된 IP, 등록일, 이름, 부서, 직위, 성별, 휴대전화,  

 

CSV, XLS 파일 형식으로 저장하도록 합니다. 

 



 

해당 고객 정보가 올바르게 입력되었는지 확인 후 '저장'을 클릭하여 고객 DB 를 저장합니다. 

 일괄 등록 시 각 항목에 맞는 필터를 선택합니다. 

 마우스 우측을 클릭할 경우 해당 시트를 설정할 수 있는 툴이 등장합니다. 

* 정확한 분석 데이터를 활용하기 위해서는 최대한 올바른 데이터를 입력해주시기 바랍니다. 

 


