
캠페인 활용과 고객유도 대상자 등록 

 

여러분은 고객 확보를 위해 어떠한 활동을 펼치고 계신가요? 키워드 광고, DM, Display 광고, 기

사? 한비로 CRM이 제공하는 마케팅 메뉴는 여러분이 활동하고 있는 마케팅에 관하여 비용과 활

동 결과 데이터를 제공합니다. 여러분은 다양한 마케팅 활동 속에서 ROI 분석을 통해 저비용으로 

고효율을 얻을 수 있습니다.  

 

*고객, 잠재고객, 고객유도 대상자에 따라 다양한 마케팅 활동을 기획 / 실행 가능 

*사전에 데이터가 입력된 고객일 경우 마케팅 활동이 자동으로 활동이력에 등록 

 

l캠페인 등록l 

 



*분류 

고객유지활동 : 기존 고객을 유지하기 위한 마케팅 활동입니다. 

 

 

 

신규영업활동 : 잠재고객을 고객화 하기 위한 마케팅 활동입니다. 

 

 

 

고객유도활동 : 고객유도 대상자를 확보 및 잠재고객으로 유도하기 위한 마케팅 활동입니다. 

 

 

l캠페인 사용l 

 

 

 

 

검색엔진 캠페인 사용 



 

 

캠페인 사용 

 

 진행하고 있는 마케팅의 기본정보를 확인할 수 있습니다. 

   * 진행 상태 / 타겟 분류 / 마케팅 상품 / 예상 매출 및 응답수 / 예산 등 기록가능 

 진행한 마케팅으로 모집된 고객의 리스트를 확인할 수 있습니다. 

‘+’ 를 클릭하여 마케팅활동을 통한 고객을 등록할 수 있습니다. 

‘-‘ 를 클릭하여 등록된 고객을 삭제할 수 있습니다. 

“고객그룹에 따라 팝업창을 띄워 다중선택으로 등록도 가능합니다.” 

 

 마케팅 활동 중 발생한 활동비용을 등록할 수 있습니다. 

 

l고객유도 대상자 등록l 

1. 마케팅 > 캠페인 > 특정 캠페인을 클릭합니다. 

2. 추가작업 > 일괄등록 을 클릭합니다. 

 



 

회사고객 / 개인고객으로 일괄 등록이 가능합니다. 

날짜 기입은 [20xx-xx-xx]로 기입하셔야 합니다. 

등록일을 입력하지 않은 경우 입력당일 날짜로 저장됩니다. 

 

*고객의 정보를 상세히 기입해주세요. 상세히 기입 할수록 고객을 먼저 알아볼 수 있습니다. 

 

ㅣ마케팅 활동비용ㅣ 

 


