
중복고객정리 

 

고객 데이터를 입력할 경우 중복으로 등록될 여지가 있습니다. 예를들어 한비로, ㈜한비로, 주식

회사 한비로 등으로 하나의 업체가 등록한 사람에 따라 여러가지로 등록될 수 있기 때문입니다. 

한비로 CRM에서는 ‘중복고객정리’ 메뉴를 활용하여 해당 고객을 하나의 고객 정보로 합칠 수 있

습니다. 

 

 

 

*통합 저장되는 항목은 다음과 같습니다 

 

 

ㅣ중복고객정리 상세ㅣ 

 

 

 



ㅣ중복고객정리 선택ㅣ 

 

체크된 고객 정보를 기준으로 나머지 고객정보는 하나로 통합됩니다. 

 

*통합 저장된 고객의 리스트는 복원이 어려우니 다시 한번 통합할 데이터를 확인하시기 바랍니다. 

 


