
담당자 변경 

 

담당자를 일괄 변경할 때 쓰는 기능으로 퇴직자 발생 또는 직무 변경 시 간편하게 담당했던 고객

을 이관할 수 있습니다.  

 

 

 

ㅣ고객담당자 변경ㅣ 

담당하던 고객 리스트를 옮길 대상과 옮겨야 하는 대상을 선택하여 간단히 이관을 진행할 수 있

습니다. 

 

 

ㅣ고객담당자 이관 내용ㅣ 

고객 담당자를 변경하여도 과거의 활동 데이터는 함께 움직이면 안됩니다. 통계에 영향을 미치는 



부분은 담당자가 변경되어도 문제가 없습니다. 

 

 

ㅣ담당자 변경 활용ㅣ 

 

고객 담당자 퇴사시 



 

 

고객 담당자 부서 이동시 

 



 

 

고객 담당자의 고객 변경 

 



 


